
 
 

Betreuung Annaschule Windberg ∙ Elke vom Dahl 
Annakirchstr. 56 ∙ 41063 Mönchengladbach 

 

An alle Eltern / Kontoinhaber  
der Betreuungskinder Annaschule Windberg  
 
WICHTIG INFORMATION 
zur SEPA-Lastschrift-Abbuchung des Monats August 2020  
 

 
 
 

_ 

 
FEHLER: SEPA-Sammellastschrifteinzug August 2020 

− 08/2020 wird am 31.08.2020 zurückgebucht 

− 08/2020a wird 31.08.2020 ausgeführt 
 
 

Mönchengladbach, 24.08.2020 
 
Sehr geehrte Eltern,  
Sehr geehrte/r Kontoinhaber/in!  
 
Leider ist mir bei der Abrechnung für den Einzug des SEPA-Lastschriftmandates für den 
Monat August 2020 ein Fehler unterlaufen. Der Abbuchungsauftrag ist zweimal 

− einmal mit dem Verwendungszweck 08/2020 

− und einmal mit dem Verwendungszweck 08/2020a an die Bank erteilt worden.  
 
Eine Stornierung des Auftrags 08/2020 ist von der Bank registriert und kann aufgrund derer 
technischen Möglichkeiten, leider erst nach der Ausführung wieder mit einer Plusbuchung 
ausgeglichen werden.  
 
D.h., dass Ihnen bedauerlicherweise am 31.08.2020 der Betrag für die Betreuung zwar 
zweimal belastet wird, ABER auch sofort -am gleichen Tag- wieder einmal 
gutgeschrieben wird.  
 
Bei den Eltern der Neuaufnahmen zum Ende der 33 KW, hat der Auftrag 08/2020a mit 50% 
der Betreuungsgebühr bestand.    
 
Ich bitte diese Unannehmlichkeit zu entschuldigen!  
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihre 
 
Elke vom Dahl 
Leitung der Betreuung Annaschule Windberg 
Verwaltung, Organisation & Personalführung 


